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Ona OJuIyKd Cryna Ha CHATY OCMOI JIdHa O] JIara o0janc
"ChyaOenuy norunana Gejiepamge X", w octaje na ciasu Jio
3102022, roanue.

Yman 27.

Crynarsem na cuary ose QUyke npecTajy Aa Baxe Y cioBu
OCHIYPaksa OJL aYTOOArOBOPHOCTH KOJC CV APYIUTBA 33 OCHIYPAH:C
npuMjckHBana o1 1998, roamnHe.

Bpo) 021-2828-1/20
09. okTobpa 2020 roaune
CapajeBo

Ipeacjeannk
CTpy4HOr cagjeTa

Mp sci Equra Kanajouh, ¢ p.

Na osnovu clana 130. Zakona o osiguranju ("Sluzbene
novine Federacije BiH", broj 23/17), clana 11. stav 2. Zakona o
obaveznim osiguranjima u saobradaju ("Sluzbene novine
Federacije BiH", broy 57/20) 1 ¢lana 12. Statuta Agencije za
nadzor osiguranja Federacije Bosne i Hercegovine ("SluZzbene
novine Federacije BiH", broj 84/17), Struéni savjet Agencije za
nadzor osiguranja Federacije Bosne 1 Hercegovine, na 42. sjednici
odrzanoj 09.10.2020. godine, donosi

ODLUKU
O USLOVIMA ZA OSIGURANJE VLASNIKA VOZILA

OD ODGOVORNOSTI ZA STETU PROUZROKOVANU
TRECIM LICIMA

Clan 1.
(Opce odredbe)

Ovom Odlukom se propisuju uslovi za osiguranje vlasnika
vozila od odgovomosti za Stetu prouzrokovanu tre¢im licima (u
daljem tekstu: osiguranje od autoodgovornosti) koje su u svom
poslovanju duzna primjenjivati drustva za osiguranje iz Federacije
Bosne 1 Hercegovine (u daljem tekstu: Federacija) 1 podruZnice
drustava za osiguranje koja msu 1z Federacije, a koje posluju na
teritory)i Federacije.

Clan 2.

(Zakljutivanje ugovora)
Vlasnik vozila duzan je zakljuciti ugovor o osiguranju od
autoodgovornosti za  Steu  koju upotrebom  vozila
prouzrokuje tre¢im licima zbog smrti, telesne povrede,
narusavanja zdravlja (u daljem tekstu: Steta na licima),
uniStenja ili otecemja stvari (u daljem tekstu: Steta na
stvarima) prije nego §to vozilo pocne upotrebljavai u
saobracaju.
Drustvo za osiguranje duzno je zakljuéiti ugovor o
obaveznom osiguranju u skladu sa Zakonom o obaveznim
osiguranjima u saobracaju {u daljem tekstu: Zakon), ovom
Odlukom, tarifama i ¢jenovnicima osiguranja.
Ugovor o osiguranju od autoodgovomost pokriva
odgovornost vlasnika, odnosno korisnika vozila prema
treéun licima koje imaju zahtjev za naknadu Stete koju im
isti prouzrokuje, u skladu sa odredbama propisa kojima se
ureduju obavezni odnosi.
Ugovorom o osiguranju od autoodgovornosti pokrivene su 1

Stete na licima 1 tete na stvarima putnika u vozilu kojim je
prouzrokovana Steta.
Ugovorom o osiguranju od autoodgovomosti pokrivene su

Stete nastale od vozila koja podlijezu obavezi registracije, te
su, u skladu sa propisima kojima se ureduje registracija
vozila, obavezna imati potvrdu o registraciji.

Ugovorom o osiguranju od autoodgovomosti pokrivena je i
Steta na licima 1 Steta na stvarima koju pretrpe pjedaci,
biciklisti 1 drugi nemotorizovani ucesnici saobracajne
nezgode.

(1)

(2)

(4)

(3)

(6)

(7)

(8)

(9

)

Ugonvorom o osiguranju od autoodgovornost pokrivena je
Steta koja jo pricinjena we¢em hiew uslijed pada stvart s
vozila

U slucap da su vozilo i prikljuéno vozilo viasmidtvo

ostguranika éya je odgovornost osigurana kod razhidiuh

drudtava za osiguranje, druStva za osiguranje solidarno
odgovaraju za Stetu i oSteceno lice moze podnijeti odstetni
zahtjey bilo kejem od njih.

Osiguranjem od odgovornosti iz upotrebe motomog vozila

koje vuce prikljuéno vozilo 1 vozilo u kvaru obuhvacena je

1 odgovornost za Stetu koju prouzrokuje prikljuéno vozilo.

odnosno vozilo u kvaru, dok je spojeno s vozilom koje ga

vuée | nakon $to se odvoji od tog vozila, te djeluje u

funkcionalnoj zavisnosti § njim.

Clan 3
(Obim pokrica)

Osigurane sume na koje se obavezno ugovora osiguranje od

autoodgovomosti ne mogu biti manje od iznosa:

a)  u slugaju Stete na licima, 2.000.000,00 KM po jednom
Setnom dogadaju, bez ubzira na bro) oftecenih lica u
1stoj nezgodi,

by usludu dete na stvarima, 400.000,00 KM po jednom
dtetnom  dogadaju, bez obzira na broj odSletnih
zahtjeva proizashh iz iste nezgode.

Ako po jednom Stetnom dogadaju poston vide odStetnih
zahyeva, zbog ¢ega ukupna naknada prelazi 1znose 1z stava
(1) ovoga ¢lana, 1znosi naknada se srazmjerno smanjuju.
Ako odgovorno drustvo za osiguranje isplati podnosiocu
zahtjeva iznos vedi od iznosa na koji ima pravo s obzirom na
srazmjerno smanjenje naknade, jer nije znalo za ostala lica
koja imaju prava na naknadu, to druitvo za osiguranje 1 dalje
1ima obavezu prema tim drugim licima samo do ukupnog
1znosa navedenog u stavu (1) ovoga ¢lana.

Odgovormo druitvo za osiguranje je odgovorno za naknadu

stete koju upotrebom vozila registrovanog u Federaciji

pretrpe treca lica u Republici Srpskoj do iznosa osiguranih
suma iz stava (1) ovoga ¢lana.

Odgovorno drudtvo za osiguranje duzmo je Stetu koja je

upotrebom vozila prouzrokovana v drzavama ¢&lanicama

Sistema zelene karte, a koja je visa od iznosa iz stava (1)

ovoga ¢lana, nadoknaditi do iznosa odredenog propisima o

obaveznom osiguranju drzave u kojoj je Steta nastala.

Clan 4.
(Iskljuéenja iz osiguranja)

Ugovor o osiguranju od autoodgovornosti ne pokriva

odgovomost prevoznika za stvarl koje je primio na prevoz.

Pravo na naknadu Stete po osnovu osiguranja od

autoodgovornosti nema:

a)  vozac vozila kojim je prouzrokovana Steta;

b)  viasnik, suvlasnik te svaki korisnik vozila kojim je
prouzrokovana 3teta, koji nije bio voza¢ vozila ¢ijom
upotrebom jo prouzrokovana 3tcta, i to na naknadu
Stete na stvarima;

¢)  srodnik i drugo fizicko lice, za duSevne boli zbog smrti
ili jelesne povrede vozaca koji je prouzrokevao Stetu;

d)  pumik koji je dobrovolino ufac u vozilo kojm jc
prouzrokovana Steta, a kojim je upravljao neovlaSteni
vozaé ili vozat pod uticajem alkohola ili opojnih
droga, ako odgovomo drustvo za osiguranje dokaze da
je ta okolnost putniku trebala biti poznata;

¢)  odteéeno lice kojemu je prouzrokovana Steta zbog:

1) upotrebe vozila na sportskim priredbama koje se
odrzavaju na putu ili dijelu puta zatvorenom za
saobracaj drugim vozatima, a kojima je cilj
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(1)

4

postizanje najvece th najvede prosjeéne bremne,

odnosno na viezbama 7a te priredbe.

2} posrednog ili neposrednog djclovanja nuklearne
energije 111 zracenja nastala za vrijeme prevoza
nukleamih th drugih radioakuvnih materijala,

3)  rata, pobune ili teroristickih aktivnosti,

4)  upotrebe vozila koje je bilo mobilizovano. od
trenutka preuzimanja od strane nadleznih organa
do trenutka vracanja vozila vlasniku.

Clan 5.
(Gubitak prava iz osiguranja)

Odgovomo drudtvo za osiguranje, koje je ostecenom licu

nadoknadilo $tetu, ima pravo na naknadu isplacenog iznosa

Stete 1 stvarnih 1 opravdanih troskova od lica odgovornog za

Stetu u shucajevima ako je:

a)  voza¢ koristio vozilo u svrhu za koju nije namijenjeno,

b)  vozaé koristio vozilo, a nije stekao odgovarajucu
vozacku dozvolu, osim ako je to kandidat koji se
obuéava za polaganje vozatkog ispita 7a vozaca, uz
postivanje svih propisa kojim se ureduje obuka za
vozaca,

¢)  vozad koristio vozilo za vrijeme Wajanja izrefenih
mjera sigumnosti, odnosno zastitnith mjera u saobracaju
(potpuna ili djelomi¢na zabrana upravljanja vozilom i
sli¢na),

d)  vozac upravljao vozilom pod uticajem alkohola iznad
propisane granice u skladu sa propisima o sigurnost
saobracaja na cestama u Bosni i Hercegovini, opojnih
droga, psthoaktivaih lijekova 1li drugth psihoaktivnih
tvari, odbio je alkotest. odnosno test na prisutnost
opojnih droga, psihoaktivnih hjekova 1li  drugih
psthoaktivnih tvari,

e)  vozat upotrebom vozila prouzrokovao Stetu namjerno,

f)  vozac pobjegao s mjesta Stetnog dogadaja.

g)  vozat potinio prekr$aj u krajnjoj nepaznji u skladu sa
propisima o sigurnosti saobracaja na cestama.

Pravo odgovomog drustva za osiguranje iz stava (1) ovoga

¢lana ncma uticay na pravo oste¢enog hica na naknadu stete

od odgovomog drustva za osiguranje

U pogledu obima prava za naknadu iz stava (1) ovoga clana,

odgovorno drustvo za osiguranje koje je ostecenom licu

nadoknadilo Stetu ima pravo na naknadu:

a)  u sludajevima iz stava (1) 1tac. a), h), ¢), d) i ) avog
Clana, nojvife do 1znosa 12 progjecnih neto placa u
Federaciji prema posljednjim objavljenim podacima na
dan isplate Stete,

b) u sluaju iz stava (1) tac. €) i g) ovoga ¢lana, u
cijelosti.

Bjezanjem s mjesta Stetnog dogadaja u smislu stava (1) tacka

f) ovoga ¢lana ne smatra se opravdano napustanje mjesta

Stetnog dogadaja.

Clan 6.

(Obaveze lica ¢ija se odgovomost pokriva)

Vozaé je obavezan za vrijeme upotrebe vozila u saobracaju

imati policu osiguranja ili drugi dokaz o sklopljenom

ugovoru o osiguranju od autoodgovomostu koji mora
predocit na zahtjev ovlasienog sluzbenog lica.

Voza¢ jo obavezan, u sludaju sacbradajne nczgode, lig¢ne

podatke i podatke o osiguranjima dati svim ulesnicima

saobracajne nezgode, koji na osnovu tih osiguranja imaju
pravo podnosili odstetne zahgeve.

Osiguranik, odnosno korisnik vozila, obavezan je da odmah,

a najkasnije u roku od tri dana od saobracajne nezgode,

osiguravadu prijavi da je hio uéesnik saohracajne nezgode i

(6)

(9

(1)

(4)

(6)

()

(8)

9

pri om r‘!ll}l 1stimie pl)lPlIT"IC Ill‘\‘l'lﬂilfljc (8] Siil‘hl HL'.'IJ!H!J
nezgodi

Izuzetno, osiguranik, odnosno korisnik vozila, koji je fizicki
bio sprijeden da 1zvrdi obaveze 1z prethodnog stava ovog
¢lana. obavezan je da posmupi u skladu sa odredbama
prethodnog stava ovog ¢lana, odmah po prestanku razloga
sprije¢enost.

Osiguranik je u obavezi prema svojim moguénostima
pomagati osiguravacu u rjefavanju pitanja odgovomosti,
Zato Je duzan dati istinite 1 1scrpne podatke o toku nezgode i
njenim okolnostima.

Ako je protiv osiguranika ili lica za koje on odgovara
postavljen odstetnn zahiyev, podutjeta tuzba za naknadu Stete,
postavljen imovinsko-pravni zahtjev ili stavljen prijedlog za
osiguranje dokaza obavezan je bez odlaganja o tome
obavijestiti osiguravaca 1 dostaviti mu sva pismena koja
sadrzi odStetni zahtjev.
Osiguranik je u obavezi
osiguravacu.

Osiguranik je u obavez: obradu odstetnih zahtjeva prepustiti
osiguravacy, tc nema pravo da ih odbije narodilo da ih
prizna, osim ako time ¢ini oCiglednu nepravdu.

Ugovaral osiguranja, odnosno osiguranik, obavezan je da
osiguravata pisanim putem obavijesti 0 SsVIm promjenama:
naziva, adrese. liénih podataka, tehmickih karakteristika i
namjene vozila.

vodenje pammice prepustti

Clan 7.

(Obaveze osiguravaca)
Osigurava¢  je duzan upoznati ugovarala osiguranja,
odnosno osiguranika s uslovima osiguranja. koji su sastavm
dio ugovora o osiguranju od autoodgovornosti, prije
zakljucivanja ugovora o osiguranju od autoodgovornosti i
uruditi ih ugovara&u osiguranja, odnosno osiguranila.
Osiguravaé ne moZe odbiti ponudu za sklapanje ugovora o
osiguwranju od autoodgovomosti ako osiguranik prihvata
uslove pod kojima osiguravac obavlja tu vrstu osiguranja.
Osigurava¢ je duZan zakljucéiti ugovor o osiguranju od
autoodgovornosti  u  skladu sa Zakonom. uslovima
osiguranja, tarifama i ¢jenicima osiguranja.
Osiguravaé¢ je duzan osiguraniku, uz policu osiguranja od
autoodgovomosti, uruciti primjerak Evropskog izvjestaja o
saobracajnoj nezgodi, koji je osiguranik duzan drzati u
vozilu i predo€iti ovlastenom licu na zahgev. U slucaju
gaobracajne nezpode ufesnici mogu ispuniti i potpisati te
medusobno razmijeniti Evropski izvjeStaj o saobracajnoj
nezgodi. Evropski izvjestaj o saobradajnoj nezgodi moZe biti
koristen u postupku rjefavanja odstetnog zahtjeva kao dokaz
nastupanja Stetnog dogadaja, pod uslovom da je uredno 1
potpuno popunjen, te da su uz to priloZene fotografije
oStecenja na vozilima i mjesta Stetnog dogadaja.
U sluéaju saobraéajne nezgode ucesnici koji su ispunili 1
potpisali te medusobno razmijenili Evropski izvjedtaj o
sacbracajnoj nezgodi duzni su druStvu za osiguranje
dostaviti i izjave o okolnostima nastanka saobracajne
nezgode.
Ugovor o osiguranju od autoodgovomosti sacinjava se na
jednom od jezika koji su u sluzbenoj upotrebr u Bosni t
Hercegovini.
Osiguravaé odgovara za §tetu do visine osiguranih suma
propisanih  ovom Odlukom i Zakonom il do wvisine
ugavorenih osiguranih suma kada su vece od propisanih,
Osigurava¢ je duZan na zahtjev svog osiguranika izdati
potvrdu o toku osiguranja 1 eventualno zaprimljenim $tetama
iz osnove osiguranja od autoodgovornosti.
Patvrda iz prethodnog stava ovoga ¢lana izdaje se za period
od pet prethodnih godina ugovornog odnosa (uzimajuct u
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obzir 1 informactju o prekidu osiguranja), a osiguravac e
duzan patvrdu izdati u roku od 15 dana od dana pndnn%cnju
zahyeva.

Clan 8

(Pocetak 1 prestanak osiguravajuceg poknca)

Obaveza drudlva za osiguranje iz ugovora o osiguranju od
autoodgovomosti pocinje istckom 24-tog sata dana koji je u
polici osiguranja naveden kao pocetak osiguranja, ako
drugacije nijc ugovoreno. Obaveza drudtva 7a osiguranje iz
ugovora o osiguranju od autoodgovornosti prestaje istekom
24-tog sata dana koji je u polici osiguranja naveden kao dan
isteka trajanja osiguranja.
Ako ugovor o osiguranju od autoodgovomosti prestane
vaziti prije isteka osiguranog perioda, prekid police ne moze
se izvr$iti dok se ne dostavi potvrda od nadleznog organa za
registraciju vozila da je vozilo odjavljeno.

Clan 9.

(Sporazum izmedu druStava za osiguranje)

Drudtva za vsiguranje mogu zakljucit sporazum u skladu sa
kojim odstetni zahtjev ostecenog lica po osnovu osiguranja
od autoodgovomnosti moZe, u ime odgovornog drudtva za
osiguranje, obradivati 1 isplacivat drustvo za osiguranje kod
kojeg je osteceno lice zakljucilo ugovor o osiguranju od
autoodgovomosti.
Sporazum iz stava (1) ovoga ¢lana ne utide na prava koja
osteceno lice ima neposredno prema odgovomom drustvu za
osiguranje iz ¢lana 12. 1 &lana 14, stava (4) Zakona.
Drustvo za osiguranje koje, u skladu sa sporazumom iz stava
(1) ovoga ¢lana, u 1me odgovornog drustva za osiguranje,
obraduje i isplacuje odstetni zahtjev duzno je postupati u
skladu sa odredbama ¢1. 13., 14. 1 5. Zakona.

Clan 10.

(Tentorjalna vaznost osiguranja)

Ugovor o osiguranju od autoodgovomost pokriva Stete
nastale na tentoriju Bosne 1 Hercegovine, kao 1 na tentoryju
drzava ¢lanica Sistema zelene karte,
Ugovor o osiguranju od autoodgovornosti pokriva 1 Stete
nastale na teritoryi drzava potpisnica Muliilateralnog
sporazuma, u slucaju kada je s Bosnom | Hercegovinom
potpisan Multilateralni sporazum.

Clan 11.
(Utvrdivanje premije)
Premiju osiguranja  od  autoodgovornosti  utvrduje
osiguravaé, na osnovu Odluke o nadinu utvrdivanja tarifc
premyje 1 cjenovnika za osiguranje vlasnika vozila od
odgovomosti za Stetu prouzrokovanu tecim licima (u
daljem tekstu: Tarifa) koju donosi Agencija za nadzor
osiguranja Federacije Bosne 1 Hercegovine (u daljem tekstu:
Agencija) na osnovu &lana 11. Zakona.
Bez obzira na broj vozila koje u viasni§tvu ima fizicko 1l
pravno lice. premija za osiguranje od autoodgovornosti.
utvrduje se za svako vozilo pojedinacno.
Clan 12.
(Bonus 1 malus)
"Bonus" predstavlja smanjenje osnovne premie za vozilo
kod zaklju¢enja naredne police osiguranja u slucaju da
osiguranik, u mjerodavnom razdoblju posmatranja (u
daljnjem teksta: MRP), nije prouzrokovao nijedan Stetni
dogadaj.
Umanjenje osnovne premije po osnovu bonusa moZe iznositi
maksimalno 50%, bez obzira na vrstu vozila.
"Malus" predstavlja obavezno uveéanje osnovne premije
kod zakljucenja naredne police osiguranja za vozilo

4)

ostgurantka kopm je, u MRT-u, prouzrokovao jedan il vise
Stetnih dogadaja

Osnovna premija je 1znos koji se 1zracunava primjenom
premigskih stopa, utvidenih za svaku premisku giupu 1
premijsku podgrupu posebno na jedinstvenu osnovicu,
(jedinstvena osnovica je osnovna premija za putnicko vozilo,
snage motora od 33 do 44 kW (kilovata))

Osigwranik ima pravo na "bonus”. odnosno obavezu na
"malus”, prilikom zakljuéenja ugovora o osiguranju od
autoodgovornosti za odredeno vozilo u svim premijskim
grupama, izuzev kod premijske grupe 8 (motoma vozila
inostrane registracije), kao i kod posebnih oblika osiguranja.
Osiguraniku koj ima zakljuCen ugovor o osiguranju od
autoodgovornosti u trajanju od najmanje godinu dana, visina
premije utvrduje se prema Tanfi, zavisno od toga da I je u
proteklom MRP-u imao prijavljene &tete. Pod prijavljenom
Stetom smalra se §teta koju je osiguravac obradio ili isplatio.
MRP je prethodna kalendarska godina, a primjenjuje se na
osiguranja koja pocinju od 01. 04. tekuce kalendarske
godine do 31. 03. sljedece kalendarske godine. Kada
osiguranik zakljuéi osigwranje za vozilo prvi put placa
premiju osnovnog Po6. (3estog) stepena. Ako je vozilo bilo
osigurano najmanje godinu dana i ako u MRP-u nije bilo
prijavijenth Steta. osiguraniku se za sljedecu godinu
odobrava jedan premyski stepen mze do najmzeg Pl.
(prvog) stepena. Za svaku prijavljenu Stetu u MRP-u bez
obzira na wajanje osiguranja, osiguranik se pomice za
sljedecu godinu osiguranja za tri premijska stepena vise, a
najvise do P14. (Cetrnaestog) stepena. Premijski stepeni u
procentu od osnovnog premijskog stepena P6. (100%) su
sljedeci:

Stepeni bonusa Stepem malusa

Premijski
stepen

%a od premije osnovnog Premujski
stepena stepen

%o na premije osnovnog
stepena

Pl 50% P7 10%a

P2 40% P8 20%

P3 30% P9, 30%

P4 20% P10. 40%

P5 10% P1L 50%

P6 0% Fl2. 60%

P13, 80%

Pl4. 100%

(1)

Clan 13.
(Priznavanje premijskog stepena)

Pravo na odredeni premijski stepen (BONUS ILI MALUS),

vezano je za vilasmika adnosno konsnika vozila 1 ne prﬁnn-'.i

se na novog vlasmka uz predmetno voslo, osim u

slucajevima:

a) kod prenosa prava vlasmistva vozila na nasljednike i
kod prenosa prava vlasniStva vozila darovmim
ugovorom izmedu &lanova uze porodice ovjerenog kod
nadleZznog organa, prava 1 obaveze iz odredaba o
premijskim stepenima (BONUS I MAT US) prenose se
na nasljednika odnosno daroprimaoca. U smislu ove
Odluke, ¢lanovima uze porodice smatraju se
supruznici, djeca 1 roditelji,

b)  saodredenog fizickog lica na njegov obrt, 1 obrnuto,

c) sa odredenog fizickog lica na  porodicno
poljoprivredno gazdingtvo u kojem je to fizidko lice
nosilac, i obrnuto,

d)  sa odredenog fizickog lica na pravno lice u kojem je to
fizicko lice veéinski viasnik,

€)  sapravnog lica na drugo pravno lice u kojem je pravno
lice, prethodni vlasnik vozila, osniva¢ (vlasnik ih
suvlasnik).
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) saleasing drufiva na konismika, Gacko th pravoo hice Clan 14
koje je postalo vlasnik vozila kojeg je konstilo, {Placanjc premije)
odnosno koje je bilo predmet ugovora o leasingu (1) Premija osiguranja se placa u eijelosu prilikom zakljucenja

4)

(6)

{7

(8)

Osiguravaé priznaje osiguraniku odredeni premijski stepen

na osnovu  originalnog  pnmyerka  prethodne  police

osiguravaca kojt posluje na podrucju Bosne 1 Hercegovine ili

na osnovu original potvrde prethodnog osiguravaca koji

posluje na podruc¢ju Bosne i Hercegovine. uz obavezan uvid

u evidenciju Steta kod Agencije.

Ako je osiguranik zaklju¢io ugovor s trajanjem kra¢im od

godinu dana, taj ugovor ne mozZe u shedecoj godini

osiguranja biti osnov za smanjenje premijskog stepena, bez
obzira na to $to nije bilo prijavljene Stete, ali u slucaju da je

Steta prijavljena ovaj ugovor uzima se kao osnov za

povetanje premijskog stepena.

Ako je do prekida osiguranja doslo prije isteka godine

ousiguranja, a u MRP-u nic bilo prijavljenih steta, e Stcta

nije prijavljena ni u drugim MRP-ima unutar prekida

osiguranja osiguranik prilikom zakljutenja novog ugovora o

osiguranju ima pravo na isti premijski stepen za isto vozilo

il za vozilo koje je promijenio unutar iste premijske grupe,

ako prekid nije trajao duze od tri godine. Ako je do prekida

osiguranja doslo po isteku godine osiguramja, a u MRP-u

nije bila prjavljena Steta, te Steta niye pryavljena m u

drugom MRP-u, unutar prekida osiguranja, osiguranik

prilikom zakljuéenja novog ugovora o asiguranju ima pravo
na jedan premijski stepen niZe za isto vozilo ili za vozilo
koje je promijenio unutar iste premijske grupe, ako prekid
nije trajao duze od 1 godine. U svim ostalim slucajevima
premija se obracunava na nacin iz ¢lana 12 stava (6) ove

Odluke.

Smatra sc da Steta nije prijavijena, aka je do dana

zakljucenja novog ugovora o osiguranju za naredni period

osiguranja, u potpunosti regresirana ili otkupljena od strane
osiguranika.

Osigurava¢ gubi pravo na zaraunavanje premije viseg

premijskog stepena, ako to pravo nije iskoristio u toku od tri

godine nakon prijave Stete na osnovu kojeg je to pravo
stekao.

U slucaju prekida police osiguranja osiguraval je duZan

zadrzati originalni primjerak police osiguranja koja se

prekida 1 izdati potvrdu o ste¢enom pravu na premijski

stepen osiguraniku na osnovu podnesenog zahijeva odmah, a

najkasnije u roku od 24 sata od dana kompletiranja

dokumentacije.

U slucaju gubitka 1li uniStenja police osiguranja u loku

trajanja osiguranja osigurava¢ je u obavezi na zahtjev

osiguranika izdati ovjerenu kopiju izdate police odmah, a

najkasnije u roku od 24 sata od dana zahtjeva. Uz navedeni

zahtjev osiguranik je duzan dostaviti:

a) fizitko lice izjavu ovjerenu kod nadleznog organa o
gubitku ili unistenju police osiguranja;

b) pravno lice potpisanu i ovjerenu izjavu od strane
ovlastenog/odgovomog lica pravnog lica o gubitku ili
unitenju police osiguranja.

U slucaju gubitka ili unidtenja police osiguranja po isteku
osiguravajuceg perioda osiguraval je u obavezi na zahtjev
osiguranika izdati potvrdu o steenom premiskom stepenu
odmah, a najkasnije u roku od 24 sata od dana kompletiranja
dokumentacije. Uz navedeni zahtjev osiguranik je duZan
dostaviti:

a) fizicko lice izjavu ovjerenu kod nadleznog organa o
gubitku ili unistenju police osiguranja;

b) pravno lice potpisanu 1 ovjerenu izjavu od strane
ovlastenog/odgovomog lica pravnog lica o gubitku ili
unistenju police osiguranja.

(h

“)

(1)

2)

police osiguranja
Ako wvozilo podlijeze obavezi registrovanja te  prema
propisima 0 registraciji mora imati potvrdu ¢ registracij,
organ nadlezan za registraciju smije izdatt potvrdu o
registraciji 1li drugu odgovarajucu ispravu, produziti njezinu
valjanost tek nakon §to vlasnik vozila na ¢ije ¢e se ime
vozilo registrovatt predo¢i dokaz o tome da je sklopio
ugovor o osiguranju za osiguranje koje je prema Zakonu
obavezno 1 platio u cijelosu premiju osiguranja po o] polict.

Clan 15.

(Raskid ugovora)

Ako ugovor o osiguranju od autoodgovormosu prestane
vaziti prije isteka osiguranog perioda prekid police i povrat
neiskonstenog dijela premie osiguranja ne moze se 1Zvrsiti
dok se nc dostavi potvrda od nadleznog organa za
registraciju vozila da je vozilo odjavljeno.
Osiguravac i osiguranik mogu raskinuti ugovor o osiguranju
prije isteka perioda na kop je zakljucen ako je osiguranik
odjavio vozilo zbog unistenja, rashodovanja, stavljanja izvan
saobracaja (mirovanja) ili drugog (ne ukljucuje prekid police
zbog promjene vlasnika vozila), o ¢emu pisanim putem
obavjeitava osiguravaca 1 prilaze dokaz da je odjava
izvrsena kod nadleznog organa za registraciju motornog
voeila.
Ako se vozilo odjavi kod nadleznog organa u skladu sa
¢lanom 9. stav (6) Zakona, osiguranje se prekida na dan
podnoienja zahtjeva za prekid i vraca neiskonSteni dio
premije (pro rata temporis) u skladu sa stavom (4) ovog
clana Osim u slu€aju iz &Elana 45 stav (3) Zakona kada se
osiguranje prekida sa danom zakljufenja ugovora o
osiguranju od strane novog vlasnika vozila. Neiskoristeni
dio premye vratit ¢e se u slufaju kada na osnovu tog
osiguranja nije bila isplacena Steta, adnosno ako nijc bio
postavljen odgtetni zahtiev na osnovu kojeg bi kasnije
trebalo isplatiti Stetu.
Prilikom obracuna neiskoristenog dijela premije iz stava (3)
ovog ¢lana, neiskoridteni dio premije utvrduje se po principu
"'pro rata temporis”, na ugovorenu bruto premiju osiguranja,
umanjenu najvige za 12% na ime trotkova provodenja
osiguranja. Prilikom obracuna neiskoriStenog dijela premije
primjenjuje se Tarifa koja je vrijedila na dan ugovaranja
osiguranja.

Clan 16.

(Promiena vlasnika vozila)

Ako se za vrijeme trajanja osiguranja promijeni viasmk
vozila, novi vlasnik vozila duzan je zakljuciti ugovor o
osiguranju svoje odgovornosti za upotrebu vozila na kojem
je stekao vlasnistvo.
Osiguranik koji otudi svoje vozilo duZan je o tome
obavijestiti osiguravata kod kojeg je osigurana njegova
odgovomost za upotrebu vozila koje je otudeno u roku od 30
dana od dana otudenja vozila 1 postupiti u skladu sa ¢lanom
9. stav 6. Zakona
Ugovor o osiguranju od autoodgovomosti zakljucen s
prethodnim vlasmikom prestaje da vazi u trenutku kada je
novi vlasnik vozila zakljuCio ugovor o osiguranju od
autpodgovornosti na svoje ime.
Prestankom vaZenja ugovora iz stava (3) ovoga ¢lana,
osiguranik, prethodni vlasnik vozila, ima pravo na povrat
dijela premije za neiskoriiteni period pokriéa, pod uslovom
da je postupio u skladu sa obavezom iz stava (2) ovoga ¢lana
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touslucau da nije bilo stete uoperodu ostgurangs po

navedenoy polici

(5)  Tzmimng od stava (3) ovoga clana, ugovor o osiguranju od
mtoodgovornesti zakljucen s prethodnim viasnikom ostaje
na snazi do isteka trajanja osiguranja, ukoliko novi viasnik, u
tom roku. nije  zaklju¢io ugover o osiguranju  od
autoodgovomosti na svoje ime. u tom sluéaju se po samom
zakonu smatra da su prava 1 obaveze, kao i odgovornost za
upotrebu vozila, preneseni na novog vlasnika vozila danom
zakljucenja ugovora o prenosu vlasnistva na vozilu.

Clan 17.
(Pismeni oblik)

(1) Sporazumi koji se odnose na sadrzaj ugovora o osiguranju
su punovazni samo ako su zakljuéeni u pismenom obliku.

(2) Sva obavjestenja 1 izjave, koje se daju na osnovu ugovora o
osiguranju moraju biti date u pismenom obliku.

Clan 18.
{Posebne odredbe)

(1} Osiguranik. vlasnik vozila. je obavezan osiguravadu. prije
zakljutenja ugovora o osiguranju od autoodgovornosti.
prilozit dokaz o viasnigtvu.

(2) Osiguravat je duzan upoznati ugovarala osiguranja,
0dnosno osiguranika s uslovima osiguranja, koji su sastavni
dio ugovora o osiguranju od autoodgovomost. prije
zakljuérvanja ugovora o osiguranju od autoodgovomosti i
uruciti ih ugovara¢u osiguranja, odnosno osiguraniku, kao i
postupiti u skladu sa Pravilmkom o obavezi informisanja
ugovaraca osiguranja ("Sluzbene novine Federacije BiH",
broj 1/18).

(3) Osiguravac je kao dokaz o wutvidenom  stepenu
bonusa‘malusa duzan uz policu osiguranja ¢uvau sljedecu
dokumentaciju:

- kopiju porvrde o registraciji vozila koje se osigurava
ukoliko se vozilo osigurava prvi put kod osiguravaca,

i original prethodnu  policu osiguranja 1ili  original
potvrdu drugog osiguravajuceg -ruStva o ostvarenom
premijskom stepenu,

- izved iz evidencije $teta koji se vodi kod Agencije,

= ovjerene kopije ostale dokumentacije na osnovu koje
se dokazuje ostvareni premijski stepen koji se prenosi
u skladu sa ovom Odlukom (kupoprodajni ugovor,
darovni ugovor i dr.).

(4) Ukoliko osiguranik osiguravacu, prilikom zakljucivanja
ugovora o osiguranju od autoodgovomesti za sljedecu
godinu osiguranja, zataji podatke o osiguranom slucaju koji
se desio u prethodnom MRP-u, ili ne pruZi druge bitne
informacije za obracun premije, osiguravaé je, po saznanju
za Einjenice 1 okolnosti koje uti¢u na visinu premije, ovlasten
izvr8iti ponovni obraun premije sa zahtjevom za doplat
iste, te ukoliko osiguranik ne pristane na doplatu, otkazau
ugovor, o ¢emu obavjeStava nadleZne organe za registraciju
motormih vozila 1 za kontrolu sigurnosti u saobracaju.

Clan 19.
(Rjesavanjc Steta)

Odgovorne drudtvo za osiguranje kod obrade 1 rjefavanja
odstetmih zahyeva obavezno je postupati u skladu sa Zakonom i
podzakonskim aktima.

Clan 20.
(Izvansudsko rjeSavanje sporova)

(1) Sve eventualne sporove s osiguravatem koji proizlaze ili su
u vezi s predmetnim ugovorom o osiguranju od
autoodgovornosti odnosno izvrsenja obaveza iz ugovora o
osiguranju od autoodgovomosti, osiguraval c¢e nastojati
prvenstveno rijeit s ugovaraem osiguranja, osiguranikom
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il tredim Ticem sporazumno v mirnom postupku u okvirg
postupka izvansudskog rjesavanja sporova.

(2)  Ako je ugovara¢ osiguranja, osiguranik ili treée lice
nezadovoljan  postupanjem  osiguravaéa  1h njegovom
odlukom, isti 1maju pravo podnosenja prituzbe kao izjave
nezadovoljstva upucene osiguravadu, a koja se odnosi na
pruzanje usluga osiguranja odnosno izvréemja obaveza iz
ugovora o osiguranju.

(3) Podnosilac prituzbu moze podnijeti bez obzira na to gdje
zvi 1 podnosenje prituzbe je besplatno.

(4) Prituzba se moze usmeno izjavit na zapisnik kod
osiguravaca ili podnijeti putem poste, telefaksa ili
elektronske poste, u roku od petnaest (15) dana od dana kada
je podnosilac prituzbe primo odluku na koju podnosi
prituzbu odnosno od dana kada je podnosilac saznao za
razlog prituzbe.

(5) Rok za pisani odgovor osiguravaca na prituzbu je pelnaest
(15) dana od dana primitka prituzbe, a 1znimno, kada se
odgovor ne moze dati unutar roka, osiguravaé ¢e obavijestiti
podnosioca prituzbe o razlozima kKasnjenja i naznacit kada
¢e postupak po prituzbi osiguravaca vjerovamo biti dovrsen 1
kada ¢e biti odgovoreno na prituzbu. Odgovor na prituzbu
osiguravaé ¢e detaljno obrazloziti i potpisati.

{6) Ako osiguranik, ugovara¢ osiguranja ili trece lice (kao
potrodadi) za viijeme trajanja ugovora o osiguranju nisu
zadovoljni odlukama osiguravaca ili ako neko pregovaranje
s osiguravacem nije dovelo do Zeljenog rezultata, isti se
mogu obratiti ombudsmanu u osiguranju.

Clan 21.
(Nadleznost u slucaju spora)
U slucaju spora izmedu ugovaraca osiguranja, odnosno
osiguranika 1 osiguravaéa, nadlezan je stvarno nadlezni sud prema
myjestu zakljucenja ugovora o osiguranju.

Clan 22.
(Mjerodavnost)

Za pojedine pojmove i pitanja o obimu pokriéa ugovora o
osigwranju od autoodgovomosti, obavezi njegovog sklapanja,
saosiguramim  licima, ulinku ugovora, teritorijalnoj valjanosti
ugovora, pravu oSteCenog lica na podnosenje neposrednog
zahtjeva, postupku i rokovima za rjeSavanje odstetnih zahtjeva,
pravu ostecenog hca na podnoSeme tuzbe, iskljuéenjima iz
osiguranja, naknadi Stete u slucaju gubitka prava iz osiguranja,
nakmadi stete u slu¢aju neovlaStene voZznje, obavezi drustva za
osiguranjc | osiguranoj sumi, dokazu o postojanju medunarodne
isprave, kao i za sve ostale medusobne obavezno pravne odnose iz
ugovora o osiguranju kao i prava treceg oSteCenog lica
mjerodavne su odredbe Zakona o obaveznim osiguranjima u
saobracaju ("SluZzbene novine Federacije BiH" broj 57/20).

Clan 23.
(Primjena)

Na odnose koji nisu uredeni ovom Odlukom primjenjuju se
odredbe Zakona o obaveznim odnosima ("Sluzbeni list SFRI", br.
29/78, 39/85, 45/89 1 57/89, "Sluzbeni list RBiH", br. 2/92, 13/93 i
13/94 1 "Sluzbene novine Federacije BiH", br. 29/03 i 49/11),

Zakona o osiguranju, Zakona o obaveznim osiguranjima u
saobracaju
PRELAZNE 1 ZAVRSNE ODREDBE

Clan 24.

(1) Premijski stepen prema Premijskom sistemu X-AO
stupanjem na snagu ove QOdluke postaje premiski stepen
kako slijedi:

P'remijsk stepen po Premijskom

Premijski s Tarifi
sistemu X-AQ R '

Stepen
bonusa

% 0d premije osnovnog
stepena

Stepen
bonusa

%0 od premije osnovnog
siepena
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(2) Na premijski stepen 1z kolona 3 1 4 1z stava (1) ovog ¢lana
shodno se primjenjuju odredbe ove Odluke.
Clan 25.
Postupci koji nisu okontani do stupanja na snagu ovc
Odluke okonéat ée se po propisima koji su vazili u vrijeme
podnosenja zahtjeva za ostvarivanje prava za naknadu Stete.

Clan 26.

Ova Odluka stupa na snagu osmog dana od dana objave u
"Sluzbenim novinama Federacije BiH", i ostaje na snazi do
31.10.2022. godine.

Clan 27.

Stupanjem na snagu ove Odluke prestaju da vaze Uslovi
osiguranja od autoodgovornosti koje su drudtva za osiguranje
primyenyivala od 1998, godine.

Broj 021-2828-1/20

09. oktobra 2020. godine
Sarajevo

Predsjednik
Stru¢nog savjeta
Mr. sci. Edita KalajdZié, s. r.

Temeljem &lanka 130. Zakona o osiguranju ("SluZbene
novine Federacije BiH", broj 23/17), ¢lanka 11. stavak 2. Zakona
0 obveznim osiguranjima u prometu ("Shizbene novine Federacije
BiH", broj 57/20) i ¢lanka 12. Statuta Agencije za nadzor
osiguranja Federacije Bosne i Hercegovine ("Sluzbene novine
Federacije BiH", broj 84/17). Struéni savjet Agencije za nadzor
osiguranja Federacije Bosne 1 Hercegovine, na 42. sjednici
odrzanoj 09.10.2020. godine, donosi

ODLUKU
O UVJETIMA ZA OSIGURANJE VLASNIKA VOZILA OD
ODGOVORNOSTI ZA STETU PROUZROKOVANU
TRECIM OSOBAMA

Clanak 1.
(Opce odredbe)

Ovom Odlukom se propisuju uvjeti za osiguranje vlasnika
vozila od odgovornosti za Stetu prouzrokovanu treéim osobama (u
daljnjem tekstu: osiguranje od automobilske odgovornosti) koje su
u svom poslovanju duzna primjenjivati drudtva za osiguranje iz
Federacije Bosne i Hercegovine (u daljnjem tekstu: Federacija) i
podruznice drustava za osiguranje koja nisu iz Federacije, a koje
posluju 1 teritoriju Fedenaije,

i

(2)

16)

(7)

(9)

Clanak 2
(Zakljucivan)c ugovora)

Viasmik vozila duzan je zakljucin ugovor o osiguranju od

automobilske odgovomost za Stetu koju upotrebom vozila

prouzrokuje tre¢um osobama zbog smrti. tielesne povrede.
narusavanja zdravlja (u daljnjem tekstu: Steta na osobama).
unistenja il oStecenja stvari (u daljnjem tekstu: Steta na

stvanma) prije nego Sto vozilo pocne upotrebljavau u

prometu,

Drustvo za osiguranje duzno je zakljuciti ugovor o

obveznom osiguranju sukladno Zakonu o obvezmim

osiguranjima u prometu (u daljnjem tekstu: Zakon), ovoj

Odlucl, tarifama 1 ¢jenicima osiguranja.

Ugovor o osiguranju od automobilske odgovornost pokriva

odgovomost vlasnika, odnosno korisnika vozila prema

tre¢im osobama koje 1maju zahtjev za naknadu §tete koju im

st prouzrokuje, sukladno odredbama propisa kojima se

ureduju obvezni odnosi.

Ugovorom o osiguranju od automobilske odgovornosti

pokrivene su I Stete na osobama i Stete na stvarima putnika u

vozilu kojim je prouzrokovana Steta,

Ugovorom o osiguranju od automobilske odgovornosti

pokrivene su Stete nastale od vozila koja pedlijezu obvezi

registriranja, te su. sukladno propisima kopma se ureduje
registracija vozila, obvezna imati potvrdu o registraciji.

Ugovorom o osiguramju od automobilske odgovornosti

pokrivena je i Steta na osobama 1 Steta na stvarima koju

pretrpe pjesaci, biciklisti i drugi nemotorizirani sudionici
prometne nesrece.

Ugovorom o osiguranju od automobilske odgovomost

pokrivena je 1 Steta koja je pricinjena trecoy osobr ushjed

pada stvan s vozila.

U slucaju da su vozilo 1 prikljuéno vozilo viasnstvo

osiguranika ¢ija je odgovomost osigurana kod razh¢inh

drustava za osiguranje, drstva za osiguranje solidamo
odgovaraju za tetu i oitecena osoba moze podnijeti oddtetni
zahtjev bilo kojem od njih.

Osiguranjem od odgovornosti iz upotrebe motornog vozila

koje vuce prikljuéno vozilo ih vozilo u kvaru obuhvacena je

1 odgovornost za Stetu koju prouzrokuje prikljuéno vozilo,

odnosno vozilo u kvaru, dok je spojeno s vozilom koje ga

vuée i nakon Sto se¢ odvojl od tog vozila, te djeluje u

funkcionalnoj ovisnosti s njim.

Clanak 3.
(Obujam pokrica)

Osigurane svote na koje se obvezno ugovara osiguranje od

automobilske odgovormosti ne mogu biti manje od iznosa:

a) u sluaju Stete na osobama, 2.000.000.00 KM po
jednom Stetnom dogadaju, bez obzira na broj odtecenih
osoba u 1sto] nesreci,

b)  u sluéaju Stete na stvarima, 400.000,00 KM po jednom
Sletnom  dogadaju, bez obzira na broj odstetnih
zahtjeva pronzadhih i7 iste nesrece.

Ako po jednom §tetnom dogadaju postoji vise odstetnih
zahtjeva, zbog ¢ega ukupna naknada prelazi iznose iz stavka
(1) avoga clanka, iznosi naknada se razmjerno smanjuju
Ako odgovomo drulivo za osiguranje isplat podnosieliu
zahtjeva iznos veci od 1znosa na koji ima pravo s obzirom na
razmjemo smanjenje naknade, jer nije znalo za ostale osobe
koje imaju prava na naknadu, to drustvo za osiguranje 1 dalje
ima obvezu prema tin drugim osobama samo do ukupnog
iznosa navedenog u stavku (1) ovoga élanka.

Odgovarno drudtvo za ostguranje je odgovorno za nakiadu

stete koju upotrebom vozla registiranog u Federaciji

pretrpe tre¢e osobe u Republici Stpskaj da i7znasa asiguranih
svota iz stavka (1) ovoga ¢lanka



