MINISTARSTVO UNUTRASNJIH POSLOVA KANTONA SARAJEVO - UPRAVA
POLICIJE, La Benevolencija br. 16, koju zastupa policijski komesar, Generalni inspektor
policije Fatmir Hajdarevi¢, (u daljem tekstu: Ugovorni organ)

i

Mibo Komunikacije d.o.o0. Sarajevo, Tvorni¢ka 3, ID broj: 4200470540005, koga zastupa direktor
Marko Bostjanci¢, (u daljem tekstu: Dobavljac)

Zakljugili su:

UGOVOR O NARAvri ''amtua REPETITCRSKIII GBJEKaTa, i.m.HiA ODRZAVANJA
| ADMINISTRIRANJA SISTEMA ZA MJERENJE BRZINE, KONTROLE | POSTIVANJA
SVJETLOSNE SIGNALIZACIJE | ANALIZU | PRACENJE SAOBRACAJA (LOT 1iLOT 2)

Clan 1.
Predmet ovog ugovora je nabavka usluga zakupa repetitorskinh objekata, usluga odrZavanja i
administriranja sistema za mjerenje brzine, kontrole i poStivanja svjetlosne signalizacije i analizu i
pracenje saobracaja za potrebe Uprave policije Ministarstva unutradnjih poslova Kantona Sarajevo
(LOT 1iLOT 2) za potrebe Uprave policije Ministarstva unutranjih poslova Kantona Sarajevo.

Ugovor se zakljuCuje u skladu sa uslovima iz tenderske dokumentacije, ponudom Dobavljaca, i

stvarnim potrebama Ugovornog organa.
Ponuda Dobavljaa PON-74/24 od 22.04.2024. godine za LOT 1 i PON-75/24 od 22.04.2024. godine

za LOT 2je sastavni dio ovog ugovora.

Clan 2.
Vrijednost ugovora bez PDV-a iznosi:

®LOT 1- 154.464,00 (stotinupedesetcetiricetiristotineSezdesetcetiri i 00/100) KM bez PDV-a

®LOT 2 - 95.400,00 (devedesetpethiljadacetiristotine i 00/100) KM bez PDV-a.

Ukupna vrijednost ovog ugovora bez PDV-a iznosi 249.864,00
(dvijestotineCetrdesetdevethiljadaosamstotinaSezdesetcetiri i 00/100) KM.

Dobavlja¢ se obavezuje da se cijene iz Ponude neée mijenjati do isteka ovog ugovora.

Clan 3.
Dobavlja¢ se obavezuje da ¢e u roku od deset (10) dana od dana obostrano potpisanog ugovora

dostaviti garanciju za uredno izvrSenje ugovora u obliku bezuslovne bankarske garancije u iznosu od
5% od vrijednosti ugovora sa klauzulom plativo na prvi pisani poziv korisnika garancije i bez prava
prigovora, sa rokom vaznosti: rok izvrSenja ugovornih obaveza + 30 dana.

Ukoliko Dobavlja¢ ne dostavi granciju za uredno izvrSenje ugovora u predvidenom roku ugovor se nece
smatrati zakljucenim,

Clan 4.
Opste obaveze Dobavljaca su:
- da ugovorenu uslugu izvr§i u svemu prema tehnickoj specifikaciji, propisima, standardima i
normama kvaliteta koji vaze za vrstu usluga koje su predmet nabavke, te ponudi broj PON-74/24
od 22.04.2024. godine za LOT 1i ponudi broj PON-75/24 od 22.04.2024. godine za LOT 2, koja
¢ini sastavni dio ovog ugovora;
- da obezbjedi deZzurnu kontakt osobu koja ¢e primati dojave o kvarovima;
- da u slucaju kvara sistemske jedinice za mjerenje brzine, kontrolu i poStivanje svjetlosne
signalizacije obezbijedi zamjenski uredaj u roku od 24 sata, koji ée biti postavljen na lice mjesta
umjesto pokvarenog;



- da osigura stalnu sigurnosnu liniju (vpn tunel) za daljinski pristup radarima, sistemska jedinica za
analizu i pracenje saobracaja i softverskim aplikacijama u svrhu daljinskog servisa uz prethodno
obavjestenje i saglasnost Odjeljenja za videonadzor Ugovornog organa;

- da obezbjedi stalnu servisnu podrSku putem dezurnog broja/osigurati stalno dezurstvo 24 sata
dnevno, 365 dana u godini (24/7/365) za prijavu kvara. Dezurni broj je duzan dostaviti Odjeljenju
za videonadzor, Ugovornog organa u roku od 10 dana od dana potpisivanja ovog ugovora;

- da ¢e u roku od max 4 sata (LOT 1) odnosno 8 sati (LOT 2) od prijema obavijesti o kvaru od
strane Ugovornog organa, izaci na teren i pristupiti otklanjanju kvara, te da ¢e svaki kvar otkloniti u
ntiiliranpm mnmippm roku kako hi sr nsimirala kontinuirana funkcionalnost sistema:

- da ¢ée osigurati Sto hitniji popravak u sluaju kvarova radara, sistemskih jedinica za analizu i
pracenje saobracaja, prenosa podataka i softverskih aplikacija;

- da ¢e na kraju mjeseca sainiti izvjeStaj o svim izvrSenim intervencijama i redovnim mjesecnim
obilascima svih lokacija u toku prethodnog mjeseca te ga dostaviti Odjeljenju za videonadzor,
Sektora uniformisane policije na odobrenje.

Clan 5.

Obaveze Dobavljaca koje se odnose na radare su:
- da Ce osigurati da se u svakom trenutku koristi isklju¢ivo propisno kalibriran sistem i sve njegove

komponente odobrene za upotrebu u BiH;

- da obezbjedi redovni mjesecni obilazak svih lokacija na kojima su postavljena kudista radi
provjere funkcionalnosti sistema (kuéiSta i induktivnih petlji), uz prethodno obavjeStavanje
Odjeljenja za videonadzor;

- da obezbjedi redovni mjesecni obilazak svih lokacija na kojima su trenutno postavljeni radari radi
pregleda i testiranja funkcionalnosti radara radi verifikacije tacnosti mjerenja i funkcionalnosti svih
parametara za dalju upotrebu (radari, kucista i induktivne petlje), uz prethodno obavjeStavanje
Odjeljenja za videonadzor;

- da obezbjedi redovni mjeseCni obilazak svih lokacija na kojima su trenutno postavljeni sistemi za
analizu i pracenje saobracaja radi pregleda i testiranja funkcionalnosti svih parametara za dalju
upotrebu, uz prethodno obavjeStavanje Odjeljenja za videonadzor;

- da izvrsi provjeru i pregled svih verifikacionih markica/zigova na licu mjesta prilikom redovnih
obilazaka, te u sluCaju da su isti oSte¢eni informiranje Odjeljenja za videonadzor da se sistem ne
smije koristiti za zvani¢na mjerenja;

- da promjeni ograniCenja brzine na stacionarnim radarskim sistemima po obavjeStenju odgovornog
lica (kada dode do promjene ograni¢enja brzine);

- da izvrSi prebacivanje radara sajedne lokacije na drugu po pozivu odgovornog lica, maksimalno
dva puta mjesec€no ili prilikom redovnog obilaska svakog radara, odnosno u izuzetnim situacijama i
ceS¢e ukoliko se ukaZze objektivna potreba, te kalibracija radara na novoj lokaciji odnosno
obavljanje svih mjerenja na novoj lokaciji radi validacije tacnosti rezultata na novoj lokaciji kako
induktivnih petlji, tako i radara (ukoliko je certifikat i dalje vaZeci, za lokaciju na koju se prebacuje
radar ne izdaje se novi);

- da izvrSi podeSavanje mjerenja suprotnog pravca saobracaja po pozivu odgovornog lica odnosno
tzv. okretanje smjera mjerenja induktivnih petlji, te kalibracija radara na novoj lokaciji odnosno
obavljanje svih mjerenja na novoj lokaciji radi validacije tacnosti rezultata na novoj lokaciji kako
induktivnih petlji, tako i radara (ukoliko je certifikat i dalje vazeéi za lokaciju na koju se prebacuje

radar ne izdaje se novi).

Clan 6.
Obaveze Dobavljaca koje se odnose na sistemsku jedinicu za analizu i pra¢enje saobracaja:



- da u slucaju kvara obezbjediti zamjenski uredaj u roku od 24 sata;
- da obezbjedi odrZzavanje neometanog rada uredaja (dijagnostika i pracenje razmjene podataka
izmedu uredaja i virtuelnog servera);
- davrSe redovan nadzor stanja firmware-a i update firmware-a uredaja;
- da vrsi rekonfiguraciju uredaja prema potrebama Ugovornog organa (prema opravdanim
zahtjevima Ugovornog organa - izmjena zakonske regulative i si.);
- dau slucaju kvara tablet uredaja obezbjedi zamjenski uredaj u roku od 24 sata;
- da vrSe pregled i provjeru podeSenosti svih parametara rada radara i sistemskih jedinica za analizu
i pracenje saobracaja na lokacijama na kojima su isti postavljeni, minimalno jednom sedmicno;
- da izvrSe usluge servisirania i otklanianja kvarova vezanih za radare, sistemske jedinice za
analizu i praéenje saobraéaja i prenos podataka u najkraéem mogucem roku;
- da osiguraju rezervne dijelove za nesmetan rad sistema, koji ¢e biti uvijek dostupni kod
Dobavljaca na stanju;
- da ima stalni kontakt sa odgovornom osobom Ugovornog organa prilikom intervencija na terenu;
- da ¢e omoguciti Odjeljenju za videonadzor, Sektora uniformisane policije, kontrolu i dijagnostiku
sistema u kancelarijama Odjeljenja za videonadzor, odnosno pracenje parametara rada sistema,
kako bi se na efikasan naCin mogao nadzirati rad sistema.

Clan 7.
Obaveze Dobavljaca koje se odnose na hardvere i SPARTA softverske aplikacije:
- da vrsi redovni mjese€ni obilazak lokacija Uprave policije Ministarstva unutra$njih poslova
Kantona Sarajevo radi pregleda i kompletne provjere funkcionalnosti hardverskih i softverskih
aplikacija uz prisustvo uposlenika Odjelnjenja za videonadzor;
- da vrSi redovan pregled sistema koji ukljuCuje nadzor funkcionalnih cjelina SPARTA sistema
(SPARTA virtuelni server, storage i ostalih komponenti sistema) uz prisustvo uposlenika Odjeljenja
za videonadzor;
- da odrZavaju neometan rad virtuelnog servera 24/7 (dijagnostika i praenje procesa na virtuelnom
serveru);
- da prati stanje resursa na virtuelnom serveru;
- da vrsi otklanjanje greSaka u okviru postojeéih funkcionalnosti aplikacije (SPARTA aplikacije);
- da izvrsi prilagodbu dokumenata za print (izmjena sadrzaja dokumenta);
- da vrsi odrzavanje servisnih komponenti (otklanjanje prepreka u radu servisa);
- da vrsi redovan update postojeée aplikacije (podrazumjeva redovnu prilagodbu aplikacije novim
standardima razvoja softvera);
- da vrsi otklanjanje greSaka u okviru postojeéih funkcionalnosti aplikacije (SPARTA Active)
- da vrsi odrzavanje servisnih komponenti (otklanjanje prepreka u radu servisa);
- da vrsi redovan update postojece aplikacije (podrazumjeva redovnu prilagodbu aplikacije novim
standardima razvoja softvera, te na osnovu novih prijedloga za unapredenje od strane korisnika);
- da vrsi otklanjanje greSaka u okviru postojece funkcionalnosti aplikacije;
- da vrSe odrzavanje neometanog rada aplikacije (otklanjanje prepreka u radu servisnih komponenti za
komunikaciju sa tablet uredajima);
- da vrSi redovan update postojece aplikacije (podrazumjeva redovnu prilagodbu aplikacije novim
standardima razvoja softvera);
- da vrsi definicije oznaka traka na lokacijama.

Clan 8.
Obaveze DobavljaCa koje se odnose na LOT 2:
- da obezbjedi kontinuirano napajanje elektricnom energijom opreme i to putem postojece
elektroenergetske mreZe ili rezervnim napajanjem putem akumulatorske baterije;
- da odrzava funkcionalnost komunikacijskog dijela sistema;
- da vrsi pregled stanja i operativnosti opreme;
- da vrsi pregled i verifikaciju konfiguracija opreme;
- da obezbijedi u svom magacinu rezervne koliCine kablova, konektora i antena neophodnih za
predmetno odrzavanje;
- da izvrsi uslugu popravke uredaja na osnovu prijave kvara (nisu ukljuceni rezervni dijelovi);



- da se odazovu na prijavu kvara u dogovorenom roku;

- da ¢e uroku od max 8 sati (LOT 2) od prijema obavijesti o kvaru od strane Ugovornog organa, izaci
na teren i pristupiti otklanjanju kvara, te da ée svaki kvar otkloniti u najkraéem moguéem roku kako bi
se osigurala kontinuirana funkcionalnost sistema;

- duzan je napraviti analizu stanja opreme i saciniti izvjestaj.

Clan 9.
Dobavlja¢ je duzan da Ugovornom organu, za izvrSene usluge tokom jednog kalendarskog mjeseca,
ispostavi raun. Uz raCun je duZan priloZiti izvjeStaj iz ¢lana 4. ovog ugovora. lzvjeStaj Ce potpisati
ovlasteno lice ispreu duuctvljac« i cvlactcnc lice nmvnmoe oreana (Odjeljenja za videonadzor,
Sektora uniformisane policije).

Ugovorni organ ée ugovorenu cijenu placati Dobavljacu u roku od 30 dana od dana urednog izvrSenja
usluge idostavljanja mjesecne fakture sa potpisanim izvjeStajem, na tekuci raCun Dobavljaca.

Clan 10.

Ugovorne strane prihvataju da svi podaci, informacije i dokumentacija do koje imaju pristup, za
vrijeme trajanja ovog ugovora, kao i nakon prestanka njegovog vazenja, u skladu sa zakonom,
predstavljaju poslovnu tajnu, te se obavezuju da sa povjerljivim informacijama koje se odnose na ovaj
ugovor ili poslovanje ugovornih strana, odgovorno postupaju i da iste dalje neée dijeliti tre¢im
stranama ili neovlastenim osobama, bez prethodne pismene saglasnosti druge ugovorne strane.

Clan 11.
Ugovorni organ se obavezuje:
- da ¢ée imenovati i osigurati odgovornu/ovlaStenu kontakt osobu ili osobe (tehnicka lica) ili odjel/sektor
koji ¢e komunicirati sa administratorom ponudaca po svim pitanjima vezanim za poslove odrzavanja i
administriranja, te za potpisivanje izvjestaja iz Clana 4. ovog ugovora u roku od 10 dana od dana
obostranog potpisivanja ovog ugovora;
- da ¢e prijaviti kvarove na radarskim sistemima, sistemskim jedinicama za analizu i pracenje
saobracaja i prenosu podataka, te hardverskim i softverskim aplikacijama na lokacijama Uprave
policije, a uz pomoé kontrole i dijagnostike kojaje omogucena uposlenicima Odjeljenja za videonadzor
u njihovim prostorijama, a koju je obavezan ponudac osigurati;
- da Ce osigurati stalnu sigurnu liniju (tunel) za daljinski pristup radarima, sistemskim jedinicama za
analizu i pracenje saobracaja i softverskim aplikacijama;
- da Ce osigurati sistem od neovlastenog i nestru¢nog rukovanja;
- da ¢ée u slu€aju potrebe, osigurati privremeno zaustavljanje saobracaja, te osoblje za sigurnost na
terenu (saobracajna patrola);
- da ¢e osigurati neometan pristup svim lokacijama na kojima su postavljene sve sistemske jedinice i
infrastruktura, a uz prisustvo ili obavjeStenje Odjeljenja za videonadzor;
- da ¢e vrSiti provjeru stanja radara i sistemskih jedinica za analizu i praéenje saobraéaja (prijenos
podataka), a uz pomo¢ kontrole i dijagnostike koja je omoguéena uposlenicima Odjeljenja za
videonadzor u njihovim prostorijama, a koju je obavezan ponudac osigurati;
- da ¢ée vrsiti provjeru postojecih funkcionalnosti rada aplikacija za obradu i prijenos slika;
- da ée upravljati uredajima i korisnicima;
- da ¢e obezbijediti potreban prostor za redovan backup podataka;
- da ¢e odrzavati radne stanice i printere;
- da ¢e pruzati podrSku korisnicima za softverske aplikacije, radne stanice i budu¢e mobilne uredaje u
saradnji sa administratorom Dobavljaca.

Clan 12.
Dobavlja¢ se obavezuje da ugovorenu uslugu izvrS§i u svemu prema tehnickoj dokumentaciji,
propisima, standardima i normama kvaliteta koji vaze za vrstu usluga koje su predmet nabavke.



Clan 13.
Ukoliko poslije zaklju¢enja ovog ugovora nastupe okolnosti viSe sile koje dovedu do ometanja ili
onemogucavanja izvrSenja obaveza defmisanih ugovorom, rokovi izvrSenja obaveza ¢ée se produZiti za
vrijeme trajanja vise sile.
Visa sila podrazumijeva ekstremne i vanredne dogadaje koji se ne mogu predvidjeti, koji su se dogodili
bez volje i utjecaja ugovornih strana i koji nisu mogli biti sprijeCeni od strane pogodene visom silom.
Visom silom mogu se smatrati poplave, zemljotresi, poZzari, politicka zbivanja (rat, neredi ve¢eg obima,
Strajkovi), imperativne odluke vlasti (zabrana prometa uvoza i izvoza) i si.
Ugovorna strana pogodena visom silom nrlmnVi w n p.'oc”j formi obavijestiti drugu sirai.u u nastanku
nepredvidenih okolnosti uz prilaganje odgovarajucih dokaza.

Clan 14.
Dobavlja¢ se obavezuje da ¢e usluge pruzati u skladu sa zahtjevom Ugovornog organa i da ¢e odmah
postupiti po eventualnim primjedbama Ugovornog organa u pogledu nedostataka na ime kvaliteta
izvrSene usluge.
Ugovorni organ je duzan dostaviti pismeno obavjeStenje o svakom propustu Dobavljaca.
Ugovorni organ ¢e utvrditi razuman rok za ispravak propusta Dobavljaca u smislu izvrSene usluge.

Clan 15.
Ugovorni organ zadrzava pravo raskida ugovora ukoliko izvrSena usluga u smislu kvaliteta i svih
drugih elemenata ne bude u potpunosti odgovarala uslovima iz prihvac¢ene ponude Dobavljaca.

Clan 16.

U sluCaju kadnjenja u izvrSavanju usluga do kojeg je doSlo krivicom Dobavljaca, isti ¢e  platiti
ugovornu kaznu u skladu sa Zakonom o obligacionim odnosima u iznosu od 0,1% vrijednosti narucene
usluge, za svaki dan kasnjenja do urednog ispunjenja, s tim da ukupan iznos ugovorne kazne ne moze
pre¢i 10% od ukupno ugovorene vrijednosti koja je predmet narudzbe. Odabrani ponudac je duzan
platiti ugovorenu kaznu u roku od 7 (sedam) dana od dana prijema zahtjeva za placanje od Ugovornog
organa.

Ugovorni organ neée naplatiti ugovorenu kaznu ukoliko je do kaSnjenja doSlo usljed vise sile.

Clan 17.
Dobavljac nema pravo zapoS$ljavati, u svrhu izvrSenja ovog ugovora fizicka ili pravna lica koja su
uCestvovala u pripremi tenderske dokumentacije ili su bila u svojstvu ¢lana ili stru€nog lica koje je
angazirala Komisija za nabavke Ugovornog organa, najmanje 6 (Sest) mjeseci po zaklju€enju ovog
ugovora, odnosno od pocetka realizacije ovog ugovora.

Clan 18.
Na ostala prava i obaveze ugovornih strana, koja nisu regulisana ovim ugovorom, primjenjivat ¢e se
odredbe Zakona o obligacionim odnosima.

Clan 19.
Ugovorne strane mogu raskinuti ovaj ugovor i prije njegove realizacije, ukoliko se jedna strana ne bude
pridrzavala njegovih odredbi, uz prethodno izmirenje svih obaveza utvrdenih po ovom ugovoru.
Otkazni rok je 15 (petnaest) dana, a po isteku ovog roka ugovor se smatra raskinutim. O otkazu
sporazumne strane se obavjeStavaju pismenim putem.



Clan 20.
Eventualno nastale sporove pri realizaciji ovog ugovora, ugovorne strane e rjeSavati sporazumno, a
ukoliko to nije moguce, utvrduje se nadleznost Suda u Sarajevu.

Clan 21.

Ugovor stupa na snagu danom potpisivanja ovlaStenih predstavnika i traje do realizacije ugovorene
vrijednosti, odnosno do izmirenja duznicko-povjerilackih odnosa, a najduze 1 (jednu) godinu od dana

obostranog potpisivanja ugovora.
Ovaj ugovor izraden je u Cetiri (4) istovjetna primjerka, od kojih po dva (2) zadrzava svaka ugovorna

strana.
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