MINISTARSTVO UNUTRASNJIH POSLOVA KANTONA SARAJEVO - UPRAVA
POLICIJE, La Benevolencija bjr. 16, koju zastupa policijski komesar Generalni
inspektor policije Fatmir HajdareVi¢, (u daljem tekstu: Ugovorni organ)

i | |
MIBO KOMUNIKACIJE d.o.o. Sarajevo, Tvornicka 3, ID broj: 4200470540005 koga
zastupa direktor Marko BoStjancic, (u daljem tekstu: Dobavljac)

!
UGOVOR O NABAVCI USLUGA ODRZAVANJA OPREME 1Z SISTEMA VIDEO
NADZORA

Clan 1.
Predmet ovog ugovora je nabavka usluga odrzavanja opreme iz sistema video nadzora za
potrebe Uprave policije Ministarstva unutradnjih poslova Kantona Sarajevo,
Ugovor se zakljucuje u skladu sa usllovima iz tenderske dokumentacije, ponude Dobavljaca i

stvarnim potrebama Ugovornog organa.
Ponuda Dobavljaca broj PON-46/25 od 13.01.2025. godine je sastavni dio ovog Ugovora.

Clan 2.
Ukupna vrijednost ovog wugovora bez PDV-a iznosi 35.400,00 (slovima

tridesetpethiljadacetiristotine i 00/100) KM.

Dobavlja¢ se obavezuje na nepromjenljivost ponudenih cijena tokom cijelog ugovorenog
perioda i da ¢e pod istim uslovima u periodu trajanja ovog ugovora vrSiti isporuke predmetnih
usluga, za potrebe Uprave, policije Ministarstva unutrasSnjih poslova Kantona Sarajevo.

Clan 3.

Dobavlja¢ se obavezuje jda ¢e u rbku od deset (10) dana od dana obostrano potpisanog
ugovora dostaviti garanciju za uredno izvrSenje ugovora u obliku bezuslovne bankarske
garancije u iznosu od 5% od vrijedposti ugovora sa klauzulom plativo na prvi pisani poziv
korisnika garancije i bez prava prigovora, sa rokom vaznosti: rok izvrSenja ugovornih obaveza
+ 30 dana. |

Ukoliko garancija za uredno izvr8enje ugovora nije dostavljena na propisan nacin, shodno
uslovima iz tenderske dcjkumentac{je i u roku koji je odredio ugovorni organ, zakljuceni

ugovor ¢e se smatrati apsolutno nistc.vim.

Clan 4.
Predmet nabavke su usluge odrza\anje opreme iz sistema video nadzora, koje ukljuCuju

sljedece obaveze Dobavljaca:

Tfdnap m-Rvp.ntivnih nresled¢i i konfiguracija opreme, koja je navedena u opisu stanja

opreme, u toku trajanja Ugovora, a $to minimalno treba da obuhvata:

a) Preventivni pregled fizicke ispravnosti opreme na lokacijama, te Cis¢enje iste tokom

pregleda;
b) Odrzavanje funkcionalnosti opreme koja je predmet odrZavanja, uz preventivni
pregled konfiguracije opremel: i verifikaciju iste;

Usluge zamjene neispravnih uredaja novim, ukoliko se tokom pregleda uoce nedostaci

c)

u radu opreme; Nove uredaje ¢e obezbjediti Ugovorni organ;



Demontaza/montaza postojeCe opreme u slucaju vandrednih okolnosti ( sanacija

saobraéajnice, izmjeStanje stubova javne rasvjete, sanacija fasada i si.).
Optimizacija mreze, te poboljSanje prenosa signala sa postojeé¢ih kamera do nadzornih

d)

e)

centara.
Sastavni dio ugovora su planovi za preventivne preglede po lokacijama, kao i nain

izvjeStavanja o istim.

2. Ugovor obuhvata help desic pouiiku,
a) Odziv u sluCaju greSke/kvara u radu opreme i komunikacijskih veza, s rokom od Sli oa
trenutka prijave greSke/kvara;

Maksimalno vrijeme odziva u sluGajevima potrebe za zamjenu neispravne opreme, sa

rokom do 24h nakon Sto Ugovorni organ obezbjedi rezervni dio;
Dostavljanje izvjeStaja o intervencijama i izvrSenim zamjenama neispravne opreme.

b)

c)
- Ugovor obuhvata redovno izvjeStavanje Ugovornog organa o stanju opreme po lokacijama,

nakon zavrSenih preventivnih pregleda.

Usluge odrzavanja sc uvijek rade u prisustvu uposlenika Odjeljenja za videonadzor.

Dobavljac je duzan obezbjediti auto korpu za pristup kamerama i prenosnim uredajima koji su
instalirani na visini za koju se ne moze izvrSiti odrZzavanje na drugi nacin. Dobavljac je duZan

obezbjediti auto korpu u trajanju od 24 sata Ciji troSkovi ulaze u cijenu mjesec¢nog odrzavanja
u toku jedne godine. Ugovorni organ ¢e voditi evidenciju iskoriStenih sati u toku ugovornog

odnosa.
Dobavljac je duZzan obezbjediti auto korpu i za dodatna 24 sata koriStenja, prema iskazanim

potrebama za dodatnim satima.

Prilikom izvrSene usluge koja je predmet ovog ugovora, ovlaStena osoba Dobavljaca je
obavezna ovlaStenoj osobi ispred Ugovornog organa dostaviti izvjeStaj koji je uredno potpisan
i ovjeren od strane ovlaStene osobe Dobavljata. Ukoliko je usluga uredno izvrSena izvjestaj

potpisuje i ovlaStena osoba Ugovornog organa.

O izvrSenoj usluzi biti ¢e saCinjen zapisnik o uredno izvrSenoj usluzi (kvantitativno i
kvalitativno) Ciji Ce sastavni dio biti izvjeStaj/radni nalog. Zapisnik se saCinjava u dva
istovjetna primjerka, od kojih jedan zadrZzava Ugovorni organ a jedan Dobavlja¢. Zapisnik e
biti potpisan od strane ovlastenog lica Ugovornog organa i od strane ovlaStenog lica
Dobavljaca. Sve eventualne primjedbe na izvrSenu uslugu ¢e biti konstatovane u zapisniku.

Ukoliko lice zaduzeno za prijem usluge konstatuje odredene nedostatke u kvalitetu ili
kvantitetu, neée saciniti zapisnik, ve¢ c¢e se saCiniti zapisnik o reklamaciji, koji Ugovorni
organ dostavlja Dobavljacu.

Ovlastene osobe ispred sporazumnih strana ¢e biti odredene i strane medusobno obavjeStene o
tome, Uivivu ud 1CvL..* :J otpisivanja nrvog pojedinaénog ugovora.

Clan 5.

Dobavlja¢ se obavezuje priznati reklamaciju za izvrSene usluge koja ¢e biti popracena
zapisnikom o reklamaciji, uz obavezno navodenje nedostataka izvrSene usluge i datuma i

broja racuna (otpremnice).
Usluga ¢e se smatrati uredno izvrSenom tek kad u zapisniku o prijemu bude konstatovano da

je primopredaja izvrSena bez primjedbi.



U slugaju osnovanih primjedbi na is punjenje sporazumnih obaveza Dobavljaca konstatovanih
u zapisniku o reklamaciji!, Dobavlj €jé duzan da o svom troSku ucini sve da te nedostatke

otkloni u $to kracem rokuj koji ¢e mu u Zapisniku odrediti Ugovorni organ.

Clan 6.
Ugovorni organ ¢e ugovorenu cijenu plaéati Dobavljacu u roku od 30 dana od dana uredno
izvrSene usluge i dostavljanja pojedinacne fakture (mjese€ne) na tekuéi racun Dobavljaca.

Clan 7.
Ukoliko dode do kaSnjena u realizaciji! Ugovornih obaveza od strane Dobavljaca, Ugovorni
organ ima pravo na obracun penala u iznosu 0,03% mjeseCne vrijednosti ugovora za svaki dan
kaSnjenja, a Sto ¢e biti kompenzirano adekvatnim smanjenjem mjesecnog iznosa prilikom

placanja narednog mjeseca.
Ugovorni organ nece naplatiti ugovcjrnu kaznu ukoliko je do kasnjenja doSlo usljed vise sile

Clan 8.
Ukoliko poslije zaklju€enja ovog ugovora nastupe okolnosti viSe sile koje dovedu do
ometanja ili onemogucavanja izvrSenja obaveza definisanih ugovorom, rokovi izvrSenja
obaveza ée se produZziti za vrijeme tiajanja viSe sile.
Visa sila podrazumijeva ekstremne i vanredne dogadaje koji se ne mogu predvidjeti, koji su se
dogodili bez volje i utjecaja ugovornih strana i koji nisu mogli biti sprijeCeni od strane
pogodene visom silom.
Visom silom mogu se smatrati poplave, zemljotresi, poZari, politicCka zbivanja (rat, neredi
veceg obima, Strajkovi), imperativne odluke vlasti (zabrana prometa uvoza i izvoza) i si.
Ugovorna strana pogodenja viSom si om odmah ée u pisanoj formi obavijestiti drugu stranu o

nastanku nepredvidenih okolnosti uz prilaganje odgovaraju¢ih dokaza.

Clan 9.
Ugovorni organ zadrzava ipravo rasi:ida ugovora ukoliko izvrSena usluga u smislu kvaliteta i
svih drugih elemenata ne bude u potpunosti odgovarala uslovima iz prihvaéene ponude

Dobavljaca.

Clan 10.
Dobavlja¢ nema pravo zapoSljavati u svrhu izvrSenja ugovora i unutar njega zaklju€enih
pojedinacnih ugovora, fizicka ili pravna lica koja su ucestvovala u pripremi tenderske
dokumentacije ili su bila u svojstVu €lana ili stru€nog lica koje je angazirala Komisija

ugovornog organa zajavne nabavke, najmanje 6 (Sest) mjeseci po zaklju€enju ovoga ugovora,
odnosno od pocCetka realizacije ugovDra.

Clan 11.
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primjenjivat ¢e se odredbe Zakona o obligacionim odnosima.

| Clan 12.
Ovaj ugovor stupa na snagu danoir potpisivanja ovlastenih predstavnika i se zakljuCuje na

period od godinu dana od (lana obos ranog potpisivanja Ugovora.



Clan 13.
Eventualno nastale sporove pri realizaciji ovog ugovora, ugovorne strane ¢e sporazumno
rjeSavati, a ukoliko to nije mogude, utvrduje se nadleznost Suda u Sarajevu.

Clan 14.
Ovaj ugovor izraden je u Cetiri (4) istovjetna primjerka, od,kojih po dva (2) zadrZava svaka
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